Transport, forvaring och skétsel

e Transport: Glas ska alltid transporteras sta-
ende. Detta galler oavsett om glaset ar ramat
eller inte. Var forsiktig sa att inte kanterna
skadas eller repor uppstar.

Gor en noggrann kontroll av glaset vid mot-
tagning och notera eventuella synliga skador
pa fraktsedeln.

e Lagring: Glas ska alltid lagras staende. Stall
det vinkelratt mot ett torrt och mjukt underlag.
Glas ska lagras sa att fukt inte kan sugas upp
mellan glasen.

Skydda glaset vid lagring utomhus sa att inte

Leverantorens
produktansvar

Produkter levereras i forhallande till koparens
specifikationer.

Leverantér kan inte stéllas till ansvar fér ksada
pa person och sak som féljer av att produkten
monteras in i felaktiga konstruktioner eller i
anvandningsomraden dér deras funktionalitet
inte stdmmer 6verens med krav i byggregler.

Vid tveksamhet om produktens funktionalitet
och anvandningsomrade ska leverantéren till-

fragas.

| 6vrigt galler produktansvarslagen.

solljus, regn, damm, svetsloppor eller andra
faktorer kan orsaka skador pa glaset.

® Rengoring: Skélj forst med rikligt med vatten
for att spola bort damm, sand och betongstank.
Anvand darefter varmt vatten, tillsatt med en
tesked attika eller motsvarande per liter vatten.
Drag av med en gummiraka eller torr trasa.
Tvétta dven av karm och bage.

Vanligt fonsterputsmedel fungerar ocksa bra
om ytorna inte ar stora.

Etiketter pa nya rutor tas bort genom att bléta
upp dem med vatten.
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Glas

® Generellt: Skador eller orenheter som inte
syns pa 3 meters avstand, vid normalt dagsljus
och vinkelrat betraktning, ska inte betraktas
som ett fel i produkten. Skador som uppkom-
mit vid transport, forvaring, rengodring eller
andra moment ska reklameras till respektive
ansvarigt foretag.

© Repor: Glas kan tillfogas repor i produktionen
eller vid hanteringen under transporter och
byggtiden. Genom rutinmassiga inspektioner
kan tidpunkten foér skadan lattare faststallas.

e Orenheter: Glas ar en naturprodukt som,
trots hég renhet i rdmaterialen, kan upptrada
med punktfel. Riktlinjerna tillater max 1 punkt-
fel <3 mm @ per enkelglas.

e Kondens: Om kondens upptrader pa in- eller
utsidan beror den inte pa rutan. Kondens mel-
lan glasen i en isolerruta beror pa brott i kant-
forseglingen och berattigar till reklamation
inom garantitiden.

e Optiska fenomen: Brewsterrander ar oregel-
bundna regnbagsfargade monster i isolerrutor.

Aluminium

e Generellt: Defekter som fargnyanser, repor,
blasor eller liknande som inte syns pa 3 meters
avstand, vid normalt dagsljus och vinkelrat
betraktning, ska inte betraktas som fel i pro-
dukten. Skador som uppkommit vid transport,
forvaring, rengoring eller andra moment ska
reklameras till respektive ansvarigt foretag.

Monstret flyttar pa sig ndr man trycker pa glaset.
Ar normalt ingen orsak till reklamation.
Newtonringar kan uppsta i isolerrutor och
visar sig som runda regnbagsfirgade ringar
mitt pa rutan. Beror pa tillverkningsfel och kan
reklameras.

Férgnyanser férekommer i saval klarglas,
genomfdrgat glas, belagt glas som hérdat
sakerhetsglas. Nyansskillnaderna beror bland
annat pa glasets tjocklek, produkttyp, produ-
cent och produktionstidpunkt. Fargnyanser ar
normalt ingen orsak till reklamation.

e Brott: Brott eller sprickor kan orsakas av
slag, vibrationer, sattningar eller kritiska tem-
peraturskillnader i glaset. Inga av dessa orsa-
ker berattigar till reklamation hos tillverkaren.

e Rengoring: Vid byggtidens slut ska glasy-
torna forst rengdras med rikligt med vatten for
att skélja bort damm, sand och betongsténk
som kan orsaka repor. Darefter anvands trasa,
borste eller gummiraka, Undvik glasskrapor,
dessa kan ge upphov till repor.

o Aluminiumprofiler kan i vissa fall férskjutas
efter montering i fabrik. Toleransen fér denna
typ av forskjutning &r +/- 1,5 mm.

e Garanti pa fargbestdndighet ldmnas endast
pa vit kular.

Malning

¢ Generellt: Skador eller orenheter som inte
syns pa 3 meters avstand, vid normalt dagsljus
och vinkelrat betraktning, ska inte betraktas
som ett fel i produkten. Skador som uppkom-
mit vid transport, férvaring, rengdring eller
andra moment ska reklameras till respektive
ansvarigt foretag.

e Smetning: Ett ytskikt som smetar, klibbar
och fargar av sig ar inte acceptabelt och ska
reklameras.

e Ojamnheter: Synliga skillnader i ytskikts-

tjocklek, kratrar, knottrighet, apelsinskalsyta
och andra ojdmnheter far férekomma pa 50%
av framtradande och skymda delar.

¢ Missfargning, repor, sprickor, orenheter, bla-
sor: Tillats pa 10% av framtradande delar och
50% av skymda delar.

¢ Nyansskillnader: Tillats pa 50% av framtra-
dande och skymda delar.

* P3 dolda delar (vdggsida) finns inga krav.




